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Missiv 
2025-05-16 

Handläggare: 
Lars Lodin 
026-17 80 00 
lars.lodin@gavle.se 

Diarienummer: 25SON71 

Nämnd: 
Socialnämnd 

Undantag för dokumentationskrav för insatser utan individuell 
behovsprövning 

Förslag till beslut  

Att undantag för dokumentation av personliga förhållanden som kan röja enskildas 

identitet i dessa insatser görs enligt bifogad bilaga samt 

Att beslutet gäller fr o m 1 juli 2025 

 

Ärendebeskrivning 

Skyldigheten att dokumentera regleras i 14:3 § i förslaget till nya SoL. 

Dokumentationsskyldigheten föreslås utvidgas till att gälla genomförandet av alla 

insatser, även de som inte föregås av handläggning (ansökan, utredning och beslut). 

Även insatser som tillhandahålls utan individuell behovsprövning (11:5§ nya SoL) ska 

dokumenteras.  

Skälen till detta är vikten att följa upp effekten av insatserna. För att skapa en 

kunskapsbaserad socialtjänst behöver ändamålsenlig dokumentation göras.  

För att dokumentationskraven inte ska bli för omfattande föreslås dock särskilda regler 

vid genomförandet av rådgivning och insatser som tillhandahålls utan individuell 

behovsprövning.  

 

För att insatser utan behovsprövning ska få ske utan dokumentation behöver nämnden 

också göra en bedömning och fatta beslut om att det finns särskilda skäl att göra 
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undantag från dokumentationsplikten. Annars måste verksamheten föra dokumentation 

för de insatserna från och med 1 juli.  

Besluten om undantag ska då gälla alla som deltar i insatsen, inte i förhållande till 

individ. Undantaget ska också gälla för en specifik insats. Möjligheter för generella 

undantag från kravet på dokumentation finns inte.   

 
Bilaga 

I bilagan framgår förslag till ställningstagande kring hantering av undantag för 

dokumentationskravet. I samma bilaga redovisas även de insatser som idag genomförs 

utan individuell behovsprövning i ärendet 25SON70. 

 

Magnus Höijer 

Sektorchef 

Sektor Välfärd 
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